Le label QualiPoz est un signe de qualité indépendant créé en réponse & la nécessité pressante de distinguer et de
valoriser les artisans poseurs chevronnés dans un marché ou la qualité des prestations peut varier considérablement.

Le label QualiPoz développé avec le soutien de professionnels du secteur, reconnait votre expertise en tant que expert de

'aménagement intérieur et encourage votre engagement envers I'amélioration continue sur vos chantiers.

LABEL QUALIPOZ : QU'EST-CE QUE C'EST ?

® Un label congu par des professionnels du métier de la pose : Initié par Wipoz, entreprise référente dans la gestion de
la pose en soutien avec des artisans poseurs, fabricants (nobilia), cuisinistes, agenceurs et centre de formation (Novéha).

® Un label national avec son réseau d'auditeurs indépendants issus du métier, intervenant partout en France.
® Le label couvre plusieurs domaines d'intervention : cuisine, salle de bain et dressing.

® Des criteres de labellisation pragmatiques et simples couvrant les compétences clés attendues chez un poseur :

LOGISTIQUES ET ORGANISATIONNELLES

Planification, préparation et organisation du chantier de pose (étude préliminaire,
réception des marchandises, planning...).

\ MAITRISE TECHNIQUE

Maitrise des méthodes, qualité du matériel, expérience..

\ QUALITE DES RELATIONS

Qualité des relations du poseur avec son écosysteme de travail (donneur d'ordre et

client final).

’ GESTION ADMINISTRATIVE

Qualité du suivi administratif du chantier (SAV, Responsabilité Civile

Professionnelle..).

AIMENSIONS SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES
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Recyclage des déchets, respect des normes d'hygiéne et de sécurité...
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QUELS AVANTAGES POUR LES ARTISANS POSEURS ?
/ Expérience et "’h [ Qualité reconnue / Business booster éﬁfﬂ_\

expertise garanties (&
Veritable carte de visite Vous étes clairement identifié Vous inspirez confiance aux
le label garantit des comme un professionnel donneurs d'ordre qui
compétences solides en fiable et de confiance aupres n‘hésitent
des donneurs d'ordre et des pas & vous inclure dans leur

matiére de pose.
\ / \ clients finaux. j ste de poseurs Fovoris.j
( ’g) / Notoriété facilitée ’

atisfaction client assurée
Le labelisé QualiPoz bénéficie

d'une vitrine pour son savoir

QualiPoz assure une haute

qualité de la prestation de
faire : référencement sur le

site dédié et un kit de

satisfaction client.
\ / Qmunicqﬂon personna|iy
ILS ONT CHOISI QUALIPOZ. ILS EN PARLENT.

La mise en place du label QualiPoz permet
dans un premier temps de rassurer le
consommateur, sur le fait que les prestations
prévues au contrat sont réalisées par des

pose et garantit une grande

Chez nobilia, en tant que partenaire, nous
souhaitons valoriser le savoir-faire d'artisan

i poseur en agencement de cuisines, salles de

bain et dressings. Les Labélisations sont de véritables

poseurs qualifiés. Les compétences et le profil des catalyseurs pour nos collaborateurs déterminés a faire

artisans labellisés sont des éléments importants qui
nous méneront tous vers le méme objectif final : la

progresser les pratiques dans nos métiers.

satisfaction du client.

Olivier Merieau, cuisiniste, Cuisine Plus (85) Paul Renaudineau, fabricant, nobilia
COMMENT OBTENIR LE LABEL QUALIPOZ ?
@ Démarche simple et @ Labellisation de 3 ans @ Expert métier dédi¢ tout au long de votre
rapide renouvelable parcours
Demande de labellisation Audit sur chantier

Audit documentaire Obtention de votre certificat de labellisation

Délai d’'obtention moyen : 3
mois.”

Pour plus d'informations ou un devis personnalisé ?
Contactez-moi par mail : bernard-de-sauvecanne@qualipoz.com

*oour un poseur indépendant
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